
使用云标签，克服制
造业中三大关键挑战
基于云的标签解决方案可减少供应链中断、 
降低成本并改善可持续发展实践
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在当今快速发展的制造业环境中，数字化转型

已从可有可无的可选项变为绝对必要的必选

项。有几个迫切的因素促使我们必须接受这种

范式的转变，而生存问题则是首当其冲的当务

之急。不断升级的供应链中断给企业带来了前

所未有的压力，要求它们在满足客户不断提高

的期望的同时，加快产品上市速度。

在此背景下，快速的适应能力已成为决定各行

各业企业成败的决定性因素。根据 IDC “2022 

年全球数字化转型预测”01的数据，现在有 

50％ 的企业正在实施数字化转型路线图。

相比而言，两年前，有 73％ 的人表示根本没

有数字路线图。

在这个转型过程中，云技术在全球供应链中发

挥了关键作用。这包括通过自动化、改进部署

和减少瓶颈发生的次数，以及使用更高效、

更经济的包装流程，提升传统的人工流程。

在制造业中，随着企业利用云来改善数字化状

态，三个问题成为需要首要考虑的问题：可持

续性、成本压力和供应链中断。
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提高效率，减少供应链中断
根据 Loftware 发布的 2023 年标签和包装效果图五大趋势报告02，对来自 55 个国家所有主要行业

组织的近 500 名专业人员的调查显示，80％ 的受访商界领袖都经历过因供应链问题而遭受直接的

业务影响。这就是为什么企业需要能够抵御供应链中断的标签解决方案。 

 

各种规模的公司都在寻求向全球新地区扩张。在实现这种增长的同时，他们的供应链和标签实践将

变得越来越复杂，如果采用的是各种各样的传统解决方案，可能会导致效率低下和中断。 

 

但是，基于云的标签流程让企业在维护现有系统和用户交互方式的同时，在整个业务生态系统中扩

展标签规模。此外，这种方法提高了制造商整体标签系统的弹性，使用户在重新配置、添加或扩展

技术基础设施资源方面具有更大的灵活性。 

 

最重要的是，企业可以快速启用新据点，并将标签扩展到供应商和合作伙伴。随着企业可以从多个

地点以及新的供应商、合作伙伴和第三方物流公司可以灵活访问集中式标签和标签内容，标签错误

也显著减少，这意味着可以轻松避免代价昂贵而且耗时的重新贴标情况。这对于确保业务连续性和

供应链灵活性至关重要。 

 

此外，再也无需在每个据点创建、复制或更新标签模板，而是可以随时随地快速访问准确且合规的

标签，这消除了在每个据点生成新标签所涉及的不确定性和人为错误，而这种不确定性和人为错误

可能会对上市时间产生负面影响并导致供应链瓶颈。

白皮书



云标签提高了利润
借助云技术的力量，企业可以显著降低与标签错误相关的成本。Gartner 研究03强调了标签不准确

所带来的高昂代价，并讨论了未申报的过敏原、标签错误和包装图不准确如何继续成为产品延迟上

市和召回的主要原因，从而导致制造商数百万美元的销售损失。然而，通过基于云的标签解决方

案，将标签流程与业务流程连接起来以提高速度、准确性和合规性，有助于消除标签错误的风险，

从而为企业节省金钱和时间，并提升品牌声誉。

此外，对于中小型企业来说，拥有大型本地企业软件系统的成本一直都是令人望而却步的。雇用庞

大的团队来维护昂贵的 IT 基础设施对这些组织来说太过沉重。但是，云优先的业务战略让这些企

业也能够使用世界一流的系统。制造企业无需支付高昂的费用，而是以订阅的方式按需付费，并在

需要时升级方案。与此同时，这些企业无需购买或维护 IT 基础设施抑或是支撑庞大的 IT 团队，

而是可以将这些资金重新分配给其他关键的核心业务。 

 

随着整个供应链的可追溯性得到改善，企业可以迅速发现标签生态系统中哪些领域存在代价高昂的

问题并及时加以纠正。例如，如果生产过程中的某个环节出现瓶颈，能够实时从云端访问这些数据

可使企业在问题出现之前及时发现并加以解决。

拥抱云技术，实现可持续成功
随着 ESG 和可持续发展越来越成为主流，各企业都在将可持续发展纳入企业目标考量。Loftware 

2023 年研究发现，76％ 的组织已经制定了可持续发展计划，这表明可持续发展已经成为所有行业

的共识。但是，在寻求实现这些目标并设定企业责任新标准时，组织必须确保其供应链体现了这一

承诺。根据 2022 年安永的一项研究04，供应链不仅占企业温室气体排放量（GHG）的 90％ 以上，

而且占其运营成本的 50％-70％。那么，企业该如何解决这个问题呢？ 
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答案的一部分，是如何将社会、道德和环境绩效纳入供应商选择过程中。以可持续发展为核心，

数字可追溯性可以帮助公司履行其环境承诺。能够追踪产品上下游，对于管理产品生命周期和确保

可持续采购将变得非常重要。这些智能供应链可以在从原材料到消费品的每个阶段对产品进行跟

踪、追溯和验证。此外，基于云的标签解决方案还能减少库存，确保所有产品都被正确识别、配送

并交付到正确的地方，从而避免不必要的损失和浪费。

清晰的数字化转型路线图
随着全球化持续改变制造业的格局，企业正面临着越来越大的压力。他们需要优化供应链以满足不

断增长的需求，同时保持环境的可持续发展。通过采用云技术的标签业务，制造企业现在有了前

所未有的机会来实现这两个目标。云技术是制造商提高供应链效率、可持续性和盈利能力的关键。

有了清晰的数字化转型路线图，企业就能确保取得长期的成功并满怀信心地迎接制造业的未来。

Loftware 提供一体化的集中式云标签解决方案，重新定义了企业在整个供应链中创建、管理和打

印标签的方式。借助 Loftware 的现代标签解决方案，制造商可以将标签和效果图扩展到供应商，

从数据来源获取数据，控制阶段化流程，减少 IT 维护，实现数据驱动的标签作业，并推动整个企

业的持续改进。

参考资料
[01] IDC FutureScape：2022 年全球数字化转型预测

[02] Loftware 2023 年标签和包装效果图五大趋势

[03] Gartner 研究《了解标签和效果图管理软件市场》，2023年4月6日

[04] 安永《可持续供应链如何驱动业务转型》

白皮书

https://www.loftware.com/solutions/industries/manufacturing
https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US47115521#:~:text=%22Direct%20digital%20transformation%20(DX),the%202020%2D2023%20time%20frame.
https://www.loftware.com/resources/reports/2023/2023-top-5-trends-in-labeling-and-packaging-artwork
https://www.gartner.com/en/documents/4247899
https://www.ey.com/en_gl/supply-chain/supply-chain-sustainability-2022


白皮书

全球最大的基于云的企业标签和效果图管理提供商

Loftware 是全球最大的基于云的企业标签和图档管理提供商，提供适合任何规模企业的端到
端标签解决方案平台。Loftware 在美国、英国、德国、斯洛文尼亚、中国和新加坡设有办事
处，在解决标签难题方面拥有超过35年的专业经验。我们帮助企业提高准确性、可追溯性和
合规性，同时提高标签的质量、速度和效率。作为全球领先的企业标签和图档管理解决方案供
应商，以及临床试验标签和内容管理提供商，Loftware 帮助众多行业实现敏捷供应链、支持
不断演变的法规以及优化业务运营，这些行业包括汽车、化工、消费品、电子、食品和饮料、
制造、医疗设备、药品、零售和服装。

美国    •    德国    •    英国    •    斯洛文尼亚    •    新加坡        WWW.LOFTWARE.COM


